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ESPECIFICACIONES TECNICAS
1. DENOMINACION DEL PROCESO '
Adguisicion de Piezas y Parles para Kuarahy v.3
2. OBIFTIVO
Cumpliends con la misén y visicn de g Empresa Publica QUIPLS, la Gerencia de Produccaion requiere
realizar o adquisicion de piezas v partes para el ensamblado de nusvos medelos de computadaoras
porg el sector de las fuerras armadas,

3. JUSTIFICACION

Para poder alcanzor este ogjétivo, la Gerencia de Produccién realizo los gestiones necesarias y
suficientes para registrar en el POA 2019, tener disponibilidad presupuEsiana y registro en el FAC 2019

€l proceso de contratacion de las piezas 'y partes para el emsamblode de nuevos miodelos de

CoOmpUTgToras.
4. CARACTERISTICAS TECNICAS

4.1, Cantidades
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-Kit p-;z.r&_é.rqs_dr;‘i-b_tjcdc cl= Kuarahy V.3

4.2. Caracleristicas técnicas de los Kits
La empresa interesada podid proponer caracteristicas iguales o superiores.

4.3. Kits pora Ensamblado de Kuarahy V. 3

Lo empresa interesada podrd proponer caraciensticas igudles o supeariores

Canfidad I s

Plataforma 8th Generation o superior :

Caracteristicas Piezas y partes para ensamblar equipo Eanriqﬁi, : : : I
Fi proveedor debe manifestar aceptacién de que no oliecerd en el l
mercado boliviano [as pieras ¥ partes del equipo ofertado en un periodo




FepRN A

miinimo de 2 anos desde |a firma de conhato.

Plataforma Blh Generalion ¢ supetior
Procesador 15-8tn Generation o superior |
| Grdficos Integrada
| Memoria 8G DDR4 o superior
ACPI 3.0 compliant
BIOS :
AMIBIOS: soparte PnP, ACP1 5.0 y External USB Flash memary card Bool up
Pontalla 14" HD o superior
Pantalla Resclucion: 1366745 o superior |
Debe incluir protector del LCD para preservar |a limpieza de la pieza al
" momento del ensamblado [
Auvdio | Audio 2% MW spenkers, 2x digital microphone
Teclado Without backlight (not numeric key)
Touch-Pad Tawuch Pad'con 2 bofones
PR 2 e 7.0-mm / ?.5-mm hard drive: kit
HDD 2" M2 2280 0 superior
| TB MDD, SATA
External ODD- 140*136.3*13.5 { mim } JUSB 2.0 JSPEED:8X
! Cdamara Web 1.0MP Camera o superior
Material Flastico :
Cargador | AOWatts [19V/7.824)
Bateria | 4400 mah o superior
108 100N/ 000N
LAN 41
I1x RJ45 Giga-l AN
WLAN WiFi 802.11 ac Dual Band 1x1, BT 4.0 ¢ superior

Indicadores LED

De carga de batera, Conectividad Wireless, HDD minimaments

Jistema Operativo

Linux Debiar 10

!muﬁen del Equipo

caracteristicas solicitadas por la Fmpresa Piblica Quipus, esta imagen de|
sistema operativo se ulilizara para cargarse o los eduipos ensaomblados; Esta
Imagen del sistema operative debe contensr

£l proveedor deberd preparar una imagen de un sistema operativo ::onj

testeo incorporados parc




sfectuar el proceso de burn-in para los equUIpos que eran ensambplados,

Cualquier page de licencia, coslo reguerido para llevar adelarite esle
trabajo. o cosio de desarrolle deberd ser asumido por el proveedor sin que
asto impligue un costo adicional al precio oferfado pora los ftems.

Las imagenes de los sistemas operativos requeridos para los ifems son las
siquientes:

Imagen con el sistema operative Windows 10 pro

Imagen coh el sistema operative Debian 10

Puerios Enlrada |

Salida I DC-in, 2X USB 3.0, Tx USB 3.1 Tyne-C, 1x HOMI 1.4, 1x '
| Color | Negro
El egquipo portdli debe mclmr ks configuraciones y las funciones
coordingdas con el praveecor per defecto, cuyo corecto funcionamiento
Configuraciones &s condicion necesaria para la aprobacion del equipo. ;
Las especificaciones técnicas del equipo deben ser incluidas en o
propuesta t€cnica,
El proveedor deberd incluir accesorics mismas que serdn orlgmaies ce
fabrica,
El eguipo porfalil debe incluir ol menos:
' ~  Guia Rapida de Usuario, impresa personalizada para QuUipus, en
idioma Espanol, en papel couche, imoresion full color
: » Documenic de garantia, impresa personalizada pora Quipus, &n
Accesorios  propios idioma Espanol, en papel couche, Impresion full color
del equipe

«  Monual de usuario, impresa personalizada para Guipus, en |d|cma
Espafiol, en papel couche, impresian full colar . i

+  Cojo con lodos sus accesorios'y persenalizado para QUIPUS

Los disenos de [mpiesion propuesto por el proveedor ceberdn ser
aprobados por la Empres Publica Quipus.

1'% buffer de RMA para cada uno de los accasorios.

| Empaque y embalaje | FSPONJA DE SOPORIE DERECHO: 700
| ESPONJA DE SOPORIE ZQUIERDO: 700

(Zuia Rapida de Usuario:; 700

Documento de garanltia; 700 p Ugd |




S UIPUS

Mt‘..‘;r_‘-tml de usuario: 700
Caojas individuales: 700
Cajas Master: 140

Cajos de accesarios: 700

Las cajas individuales y cajos master deben cumplir con reguisitos de
inviolabilidad para evitar pérdidas v danos a los equipos.

Pallets de maderd cerfificado selladas v plastificados desde origen

Los cajos con los kits deben venir sallrm!us con precintos de seguridad v
sunchcs,

Las cojos de los Piezas y Partes seréin entregadas leniendo en cuenta lo
siguisnte; \

Beben soporlar el esliboje de al menas 5 cajas sin sufrir deformaciones, y
deben proteger al producto v ser fdcimente idenfificables cualguiera 'sea
ld pesicion de estbaje.

Garantia del Equipo
y RMA

El proveedor debera enfregar, sin costo cdicional parg Guipus come
minimo el uno porcierito (19%) de piezas v partes en demasia (RMA) con el
objefive de cuorr los desperfectos de tabrica v asi Quipus no se vea
pefudicodo por equipos defectucsos,

El 1'% de RiMA deberd ser entregado parg Todos los items que componen el

BOM del eguipo. Esto incluye cajas individuales, Cajas master entre otros.

br durante el ensamblaje, las piezas y partes ufilizadas de RMA superaran el
1%. el proveedor fiene la obligacion de reponer las plezas v partes aue
superen este porcentaje.

Las piezosy portes en demasia deben entregarse j junto con el item principal
y con lo folalidad de sus partes y accesarios o Gmpus las cuales serdin
administrados exclusivamen e por Quipus.

Lo empreso inleresada podrd ofrecer un porcentaje mayor de RMA con el
objstivo de garantizar los productos ofertados.

Quipus realizard las pruebas que considere perlinerntes a fin de garantizar el |
correcto funcionomiento de las muestras recibidas, osi como el adecuada
disefio de software, hardware, empaque y ofros afmbutos del producto.

Quipus se& reserva el derecho de requerr medificaciones o solucidn de

| problemas técnicos o de disefic a los equipos presentados por el

proveedor, ademnas de definir los periodos de tiempo a ser olergados para
dichas modmcqmone:s

Documentacion ¥
equipos de prueba
Aceptacion de

El oferente adjudicado se resporsabilizord por 108 danvs scondmicos |
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Penalidades

ocasionados @ Quipus, por incumplimienta @ los plozos de enfrega
establecidos, debidamente constatados entre partes. '

los dispositivos

Personalizacién de

| La boteria, corgador y demés accesanios.

Quipus enfregard al propenente adjudicado la siguisnte informacion, pu?
la personalizacian de los dispaosifivos:

Software: Personclizacian de;

Fondes de pantalia.

Foncos de pontala de bioguso.

Aplicaciones basicas para el funcionamiento del equipo.
Hardware: Personalizacion de:

La parte frasera, en la cual el logo definido por Quipus debiera venir impresn
y protegido como paorle de esta (No serigrafiade o shicker pegads) para
700 kits e impreso con técnica Silk Scresen.

Elintenior

Los manuales impresos o en formateo digital.

| Imagen referencial

Los siguientes imagenes sélo hacen referencio @ o que se espera de Ios
equipes ensambladaos,

Lats medidas son aproximadas.




4.4. Otras caracteristicas técnicas

4.4.1. Compatibilidad con sistemas operativos

E proveedor deperd garantizar que las piezas v partes de los kits seran compatibles con [os sistemas
operalives Windows 10 Pro y Bebian 10,

4.4.2. Homologacion y Cerfificaciones de calidad para los kits




B) 6 UIPUS

El proveeder debe garantizar que todas las plezas v parles soportan cerfificaciones de calidad, para
lo cual, ¢l momento de la recepcion deberd presentar la documenitacion perfinents. t
4.4.3. Controladeres (Drivers) para los kits

Sin que esto implique un costo adicional al precio oferfado por los items, e proveedor debera
proporcionar en medic digital los Controlaciores (Drivers) necesarios de las piezas v partes para los
sisltemas operatives Windows 10 Pro y Debian 10.

4.4.4. Personalizacion (Requisitos de Mercado)

sin que esto implique un costo adicional al precio ofertado, el proveedor deberd enlegar los plezas y
partes con personalizaciones.

Se requerra o personalizacion en cuanlo a legolipos ¥ marcas en: cajas, manugles v olrg
documentacion, superficies visibles de los equipos cuando eslos sean entamblados. carcasas. londos
ae panfallas, iImagenes o animacionsas al encender o apagar el equipo v ofres accesarios propusstas
por el proveedor y aprobados por la Empresa Publica QUIPUS.

Las personalizaciones serdn propuastas por el proveedor v previdmente aprobadas por la Emprasa
Pablico QUIPUS. antes de su aplicacion a las piezas v partes, en base a muestras gue deberan ser
presentadas-por el proveedor,

El proveedor deberd goraniizar gue las personalizaciones (impresion digital, sublimado, serdgrafia. elc)
sean de la mas dlta calidad y durabilidad.

4.4.5 RMA

gl proveedor debera enfregar, sin costo adicional para Quipus como minimo el uno porciento (1%) de
piezas y parfes en demasia (RMA) con el objetivo de cubrir los desperiectos de fabrica y ast Quipus no:
se vea perudicado por eguipus defectuosos.

El 1% de RMA deberd ser enfregado para todos los items que camponen el BOM del equipo.

Esto incluye cajas individuales, cajas master entre oiros.

5l durante el ensamblaje, las piezas v partes utilizadas de RMA superaran el 1%, &l proveedor fiene la
obligacion de reponer las piezas y parfes que supseren aste porcenicie.

Las piezos y partes en demasia deben enfregarse junto con el Item principal y con la folalidad de sus
pdrtes ¥y accesonos a Quipus. las cuales seran administrados exclusivaments por Guipus,

La empresa interesada podré ofrecer un porcenldje mayor de RMA con el abjelivo de garantizar las
praductos ofertadas.

4.4.5. Consumibles necesarios para el ensamblado




Pora el ersamblado de las piezas v partes se reguiere que el proveesdor entregue junte con las pieza y
parie (o anfes) las siguientes cantidades de consumibles, Eslas canfidades no serdr wonsideradas

para el RMA,
| | ESPONJA DE SOPORTE DERECHD Unidad 700
| 2 ESPON.JA DE SOPORTE IZQUIERDO Unidad 700
3 Guia Réoida de Usuario Uniclad 700
4 Documento de g;-c-irantia Unidad E@d
5 Manual de usuorio | Unidad 700
¢ | Calas individuaes | Unidad 700
| 7|Cajas Master 3 ' Unidad 140
& Cojas de accesorias | Unidad 700
? | Cinta anti-estaticas: : E‘oﬁf_t':- 250
10| Cintas adhesiva i‘.rcij-spdremé de no menas de iGG{) Rollo ]

_ mits. para embalaje de cajas

11 | Filen para embalodo de no menos de 50 cmx 1635 mis Rolic 1

‘Hgﬁcﬁu&’ms p"-dra cajasde 5x25¢m Piezor 1500

13| Etiquetas para equipo de 7 x9 om Piczns 1500
14 Pegam'aﬁté instantanee de no meﬁcﬁ d-é-.? mil. | "“Pigza 244

15 |Pagamentos cola Yah , Lifro 10
16| Pang ctnhdliad'o para o limpieza dé'.'ld-cé:;c-:am M’arr-.:n.s ' 20
17 !'Pcﬁ-ﬁns-parc: la impieza de o pantala Pieza 100
18| Cinta de doble aa_};rérr.‘ﬂncig | Rollf:!.- _?

- 19[suncho pi’{ﬁ‘riccr para embalado Rollo 5
20 | Alcohol isopropiico del 100% Litro 20
21| Liquigo Jil‘l"l;’)i_ﬂd[‘]f ce computadords Litro 15
22 | Liguido I]mﬁ}iac;idr f}r::rc: monifores Litro. 4

- 13 G&Gﬂ’res de Latex de diferentes tallas Par IG{)—
24| Pasta Tarmica thcd Bote % 3




25|Pendrive _ _ Pleza - 20 :
26| Cable USB tipo C b i Fieza 20
27| Bolsa de embaldje para laptap/ultrabook Pieza

28|0fros.  censumibles: que el proveedor considere| Glgbal
necesanos para el ensamblada.

H proponente debe delallar los items, caracteristices y
cantidad minima.

4.4.7, Piezas y partes adiclonales

Adicionalmenle, se requieren las --si'guien‘re_s pigzas y partes. Estas canfidades no seran ._coﬂsiderndczs
para el RM

1 !Tc:rjsm madie : e7a ‘ b :
2 Case mas fuente de poder f Pieza 0

3 g Monl’ror ' ; e Pieza 0 3
4 Teclado ' ; . Pieza 5 |
5 R T SR T 5 |
6 |[Mouse ; . Pisza TR |
TR P e b -  Pieza 0 .
8_ . #r{';:'.:ESE]er Pieza s 0 :
& Lat_,tor-quemudb_r_ée DVD : PiEZd__ e ﬂ .
i o Car;qc:d-::r . - : i Pigra 5 '
1 ecmaareny L : e

12 |Corcas de 1ec|mdc. i ¥ Fieza E ' 5

5. LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA

El incoterm requericdo para la enfrega de kifs de piezas y parte& es DAP aduana interior Bl Alto (La Paz
- Bolivial, sin el page fributos aduaneros.
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Bl proveedor deberd entregar todos los documentas v en la forma que sean requernidos por &l area
logistica de Quipus para garantizar o nacionalizacion de las piezas v partes adguindas.

Fara el fransporte de los sguipos se debe considerar que la EMPRESA PUBLICA QUIPUS, cuenta con
coberfura’ para el fransporte de imporfacion de matena pama segin lo establece lo clausulg A"
TODO RIBSGO del Instiluloe de Londres para cargamenio, de Almacen a Aimacén, cubriends hechos
subitos, accidentoles e imprevistas que pueda tener la carga.

No obstante que el segure fiene Un amplio alcance, este no exime ol proveedor de su
responsabilidad por cudlguier incidente en la carga que tenga relacion con-este, como ser;

Perdido, daho o gaste causade por la insuficiencia ¢ lo inapropiado del Embalge
Mercaderia con fallos de fabricacion

Defectos de Disenio

Cualguier ofro afribuible al proveedor

6. FLAZO DE ENTREGA

La empresa inferesada deberd indicar los plazos de entfrega, los cuales no podran ser mayor @ 45 dias
calenddrio, debiendo enfragar €l fotal de [as piezas vy partas v lo reguerido en el presente documenio
en Aduana de Baolivia. :

7. OTRAS CONDICIONES PARA LA RECEPCION DE LOS BIENES
Para aceptar la recepcion de los bienes; las siguientes condiciones se deberan cumplir;
7.1. Verificacion de los kits

Antes de la recepcion de |a tolalided de los kifs: v para verificar las caracteristicas tdcricas y caldad
de los kits, adicionalmente a las cantidadas swolicitadas el proveedor deberd enlregar a la Empresa
Publica Quipus, 1 kit para ensamblar un equipo (Bill Of Material (BOM) v Sales and Operation Planning
[SOP)) ¥ un 1 equipe ensamblade (profelipo) con el kit de piszas y partes.

Los costos gue pudieran originarse por el envio y enirega deberan ser cubiertos por el provesdor.

7.2. Imagen para los equipos ensamblados

El proveedor debera preparar una imagen de un sisterna operativo con caracterislicas solicitadds por
la Empresa Publica Quipus, esta imagen del sistema operativo se utllizara para cargarse a los equipos

ensamblados. Esta imagen del sisiema operativo debe contener testeo incorporadas parg efeciuar el
procese de burn-in para 1os equipos gue sefdn ensambilados.
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Cualquier pago de licericio, costo reguernide para llevar adslante este trabojo. o costo de desarrcllo
deberd ser asumido por el proveedor sin que esto impligue un coste adicional al precio ofertado para
los iterns. ;

7.4. Disponibilidad de repuestos para los kifs

d proveedor denera garanlizar la dispenibiiidad de repuestos para las piezas y partes por un periodo
minimo de 13 meses desde la recepcion de los equipes. Este periodo serd computado desde o lecha
de recepcion de las piezas y partes en la planta ansambladora de la Enipresa Publica QUIFUS ¥ sera
farmalizada mediante una nota del praveedoar.

7.5. Capacitacién para el ensamblaje de los kits

Para el ensamblado de los equipos, se reguiere que el proveedor efeciie una propuesta de
transferencia fecnelégica del ensamblade (adjuntande cronograma de plazos, caracteristicas det
profesional del crea), confrol de calidad, pruebas v ofros que eslime perfinentes, para lo cudl se
'reqwere minimo un (1) profesicnal del crea ton una expetiencia en el proceso de srsambloje, quien
deberd redlizar la ransterencia tecnoldgica. copacitar y asegurarsa que el ensamblado de |as piezas
y paries se redlice de la mejor manera v cumipliends eslandares de calidad

Todos los gastos en [0s gue s pudieran incumic Ipc:}rc.'l esto. deberan ser pagados por &l provesdor,
7.6. Soporie Técnico

El proveedor deberd proporcionar hemomientas informéticas, manuales, protocolos de prueba v olros
que considere necesarios pora gue el personal teécnico de la Empresa Publico Quipus pueda
diagnosticar fallas de software y/o hardware cudndo los equipos esién ensamblados, y determinar s
son fallas ge !cbnco o tallas ocasionadas par el mal use de los equipos ensamblados.

El proveedor deberd proporcionar henamientas para posibles fallas en el BIOS vio personalizacian
sequn reguermisnto de QUIFUS,

El proveedor debera realizar una presentacion de inlroduccion al parsonal de Quipus, para el
correcto uso de las herramientas mencionadas en el pamalo anieriorn, asi como las coracterfsticos y
funcionamienio del equipo, con orientacién a una dplima atencion ol clienfe.

El proveedor GdediCDd:} debera efectuar la fransferencia fecnologico o Quipus en los aspectos
relocionadas al proceso lecnoldgico de ensamblaje de equinos.

Sin gue esto implique un coste adicional para la Empresa Publica GzLI!F’US el proveedor deberc
garantizar ld asistencia tecnice ante ante dudas que pudieran surgir sobre el proceso de ensarmbilaje
de las piezas y partes o la ulilizacion de las heramienias mencmnadas

La vigencia de esta garontia ne serd menor a un ano, ‘computables desde la fecha de |a recepcion
final de las piezas ¥ partes.
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7.7. Experiencia del proponentfe

Lo empresa proponente debera confar con expeniencia en provision de piezas y partes para el
ensamblade de compumdﬂms (preferentemente) o vento de computcdoras al sector pablica o
privado no menor a hres (3) afios.

8. PRECIO COTIZADO

- La empresa interesada debera indiceor el precio ofertodo consideranda todes 95 gastos establecides
en o presente especificactan léocnica.

(it para Kuarahy v.3 | 3.563.52 ) 4% 454 00

9. FORMA DE PAGO
Para todos los items los pugos se realizaran medionte fransterencia elecirénica, en bolivianos.

La empresa interesnda deberd indicar si requiere un page anlicipado al momento de la firma del
contrel y pagoes parciales contra enfregn de los bienes.

Previa solicitud del proveedor y acepiacion de la Empresa Plblica QUIPUS, para cubsrir los gaslos de
inicie que carrespondan unicamenis al objeto del contiato se podrd otorgar un cirmmpa del venie
or ciento (20%) del monto tolal del conhalo

10. GARANTIAS QUE SERAN REQUERIDAS

10.1. Garantia de cumplimiento de Conirato
se solicitarg vna Gargntia de Cumplimiento de Confrate equivalente al 7% del monie total del
cantrato, .

Fara constituir esta garantic la empresa adjudicadao deberd pressntar una boleta de garantia de
cumplimiento de confrato, con caracteristicas de renovable, imevocable y de ejiscucion inmediala o
nombre de la Empresa Publica QUIPLS o nota de solicitud de refencion del 7% de cada pago parclal
para constituir la Garantia de Cumplimiento de Contrato.

10.2. Gurcmhq de Correcta Inversion de Anticipo

Serd por un monio equivalents al cien por ciento {100%) del monto otorgado y debera lenar una
vigencia minima de noventa (90) dias calendario, computables a partir de If: entrega del uniicspo
debiende ser renovada migniras no se deduzea el manto total.

La Empresa PUblica QUIPUS debera solicitara, cuando coresponda, lo renovacion de la Garantia.
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11. MULTAS

Se establece una multa del 0.2% ol monlo TOTAL del conlralo por cada dia de relraso o plazo
establecido.

12. CONDICIONES PARA LA FORMALIZAR LA CONTRATACION

Para formalizar la confratacion, la empresa adudicada no debera tener dcudms con el estadao, ni
con el segure socicl obligatorio

El Alto, 0é de sepriembre cde 2019
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